UBND TINH THUA THIEN HUE ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 39/KH-BDT Thira Thién Hué, ngay 02 thang 12 nam 2021
KE HOACH

Trién khai wrng dung Cong nghé thong tin va chuyén doi s6
giai doan 2021-2025 tai co quan Ban Dén tdc tinh Thira Thién Hué

Can cir Ludt T6 chite chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Can cir Ludt sika doi, bé sung mét sé diéu cua Ludt Té chizc Chinh pha va Ludt
T6 chire chinh quyén dia phirong ngay 22 thang 11 ndam 2019;

Can cir Quyét dinh s6 749/0D-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cia Thi
twomg Chinh phit vé Phé duyét "Chwong trinh Chuyén doi so quoc gia dén nam
2025, dinh hwéng dén nam 2030";

Can cir Quyét dinh s6 942/QP-TTg ngay 15 thing 6 nam 2021 cia Thii
twomg Chinh phii phé duyét Chién luwoc phdt trién Chinh phi dién tir huéng t6i
Chinh phii s6 giai doan 2021 - 2025, dinh hwdng dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh so 1779/0D-UBND ngay 10/8/2018 ciia UBND tinh
Thira Thién Hué vé viéc phé duyét Pé dn “Phat trién dich vu dé thi thong minh
trén dia ban tinh Thira Thién Hué dén nam 2020 dinh hwdéng dén nam 2025

Can cir Quyét dinh s6 1957/0P-UBND ngay 31/7/2020 ciia UBND tinh
Phé duyét Churong trinh Chuyén déi sé tinh Thira Thién Hué,

Can cir Quyét dinh s6 2012/0D-UBND ngay 10/8/2020 ciia UBND tinh
Thira Thién Hué vé viéc phé duyét Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Thira
Thién Hué 2.0;

Can cir Ké hoach hanh déng sé 70/KH-UBND ngay 30/3/2019 ciia UBND
tinh vé Thuc hién Nghi Quyét 17/NQ-CP cua Chinh phu vé mét sé nhiém vu,
gidi phdp trong tdm phat trién Chinh phii dién tir giai doan 2019-2020, dinh
huéng dén 2025;

Can civ Ké hoach sé 133/KH-UBND ngay 27/5/2020 cia UBND tinh
Thuc hién Nghi quyét sO 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua By Chinh tri va Nghi
quyét sé6 50/NO-CP ngay 17/4/2020 cia Chinh phii ban hanh Chwong trinh
hanh dong thuc hién mot s6 chi trwong, chinh sach chu dong tham gia cudc
Cdch mang céng nghiép lan thir tu;

Can cir Ké hoach sé 222/KH-UBND ngay 21/10/2020 ciia UBND tinh ban
hanh ké hoach trién khai chwong trinh chuyén doi sé tinh Thira Thién Hué dén



nam 2025;

Can cir Nghi quyét sé 12-NQ/TU ngay 12/11/2021 cua Tinh ity Nghi quyét
Hoéi nghi lan thir Nam Ban Chdp hanh Pdang bé tinh khéa XVI vé chuyén doi sé
tinh Thira Thién Hué dén nam 2025, dinh hiréng dén nam 2030.

Ban Dan toc ban hanh K& hoach trién khai tng dung cong nghé thong tin
va chuyén ddi sb giai doan 2021-2025 tai co quan Ban Dan tdc tinh Thira Thién
Hué, véi cac ndi dung sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Pay manh tng dung cong nghé thong tin Va trién khai chuyén doi so dé
tham muu UBND tinh thuc hién t6t quan ly nha nudce vé linh vuc Dan toc, nham
huéng dén muyc tiéu xay dung chinh quyén dién tir, xdy dung xa hoi sb, phat
trién kinh té sd theo chuong trinh chuyén ddi sé cta tinh Thira Thién Hué, gop
phan thuc hién thang loi Nghi quyét s6 54-NQ/TW ngay 10 thang 12 nam 2019
ctia Bo Chinh tri vé xdy dung va phat trién tinh Thira Thién Hué dén nam 2030,
dinh huéng dén 2045 va Nghi quyét Dai hoi Pang bo tinh Thira Thién Hué 1an
thir XVI, nhiém ky 2020 — 2025.

2. Muc tiéu cu thé dén nim 2025

2.1. Ung dung cong nghé thong tin va chuyén do6i sd tip trung vao cac
muc tiéu cu thé:

- 100% hoat dong quan 1y nha nudc ctia co quan st dung van ban dién tu
c6 chir ky sd, lién thong tir cap tinh dén cap xa va lién thong v6i Qudc gia trong
cac hoat dong quan ly nha nudc (trir cac van ban Mat theo quy dinh);

- 100% lich hop dugc ding ky va phat hanh gidy moi qua mang;

- 100% can bg, cong chirc, vién chic dugc trang bi may tinh, két ndi
mang, cai dat phz‘in mém béo mat dé phuc vu cong vuy; duoc trang bi chit ky $0;
lanh dao cp phong tré 1én duoc trang bj SIM CA dé c6 thé ky sd bang SIM trén
thiét bi thong minh (dién thoai di dong, may tinh bang);

- Duy tri 100% dich vu cong du diéu kién cong bd muc d6 4; 100% quy
trinh x1r 1y dich vy hanh chinh dugc thuc hién b::ing quy trinh s0;

- 100% dich vu cong truc tuyén thudc thim quyén giai quyét ciia co quan
dugc tich hop trén Cong Dich vu cong qudc gia; 90% ca nhan, to chire hai long
vé viée giai quyét thu tuc hanh chinh cta co quan Ban dén toc;

- 100% don thu va khiéu nai du diéu kién xtr 1y, giai quyét duoc cap nhat
trong Hé thong quan 1y cong tac tiép dan va xir Iy don khiéu nai, kién nghi, phan
anh;
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- 100% bao céo tong hop, bao cao dinh ky dugc thuc hién hoan toan trén
moi truong mang, két ndi, tich hop, chia sé dir liéu v6i Hé théng thong tin bao
cao cia Chinh phu, Uy ban Dan tdc va cua tinh;

- Xay dung 01 phong hop truc tuyén ctia co quan;

- 50% dir liéu chuyén nganh qua hé thong s6 hoa ding chung cua tinh va
duogc sd hoa quy trinh khai thac;

- 90% tiéu chi danh gia xép loai cong chirc, ngudi lao dong cia co quan
Ban Dan toc dua trén dix liéu sd duoc téng hop tir cac hé théng thong tin chinh
quyén dién tr va dich vu do6 thi thong minh,;

- 100% cén bg, cong chirc, vién chuc va nguoi lao dong cuia co quan su
dung Thé di¢n tir quan 1y nhan su.

2.2. Ung dung cong nghé thong tin va chuyén d6i s6 huéng dén xay dung
X4 hoi s6 tap trung vao cac muc tiéu cu thé:

- 100% can b, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong clia co quan cai
Hue-S va trién khai cac hoat dong cong vu trén nén tdng Hue-S;

- 100% phan anh hién truong, gbp y ciia ngudi dan lién quan dén co quan
Ban Dan toc dugc xtr Iy dam bdo dung quy dinh;

- 100% cac thong tin chi dao, diéu hanh cua linh vuc Dan toc duoc dang
tai, pho bién trén trang Thong tin dién tir ciia Ban Dan tdc (trir cac thong tin bi
mat nha nudc).

2.3. Ung dung cong nghé thong tin va chuyén do6i s6 hudng dén phat trién
Kinh té s tap trung vao cac muc ti€u cu thé:

- 100% can b, cong chirc, vién chic va nguoi lao dong co quan thyc hién
thanh toan cac dich vu phé) bién (dién, nudc, vién thong...) thong qua Umg dung
Hue-S;

- 100% cac hoat dong vé tai chinh (thu-chi) ctia co quan Ban Dan toc thuc
hién theo Quyét dinh s6 1000/QD-UBND ngay 16 thang 4 nim 2020 ctia UBND
tinh vé viéc phé duyét Dé an “Thuc ddy hoat dong thanh toan khong dung tién
mit trén dia ban tinh Thira Thién Hué dén nam 2025”.

II. NOI DUNG, GIAI PHAP CHU YEU

1. Ung dung cong ngh¢ théng tin va chuyén doi s6 huwéng dén hoan
thién chinh quyén dién tir va xdy dung Cong s& sé tip trung vao cac muc
tiéu cu thé

- Nang cap mang s6 liéu chuyén dung cta co quan dap umg chuong trinh
chuyén d6i s6. Pau tu, nang cap trang thiét bi cong nghé thong tin cho doi ngii
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can bg, cong chuc, vién chirc bao gdm: may tinh ca nhan, céc trang thiét bi can
thiét khac dé phuc vu img dung cong nghé¢ thong tin, chuyén doi so.

- Ra so4t, cap phat chit ky sb cho toan thé can bd, cong chirc, vién chirc va
sim ky s60 CA d6i voi lanh dao cap phong cua co quan.

- Nghién ctru, ap dung hé thdng vin ban quy pham phap luat, tiéu chun,
quy chuén, quy dinh k¥ thuat bét kip thay d6i nhanh chéng cua cong nghé, bao
dam phat trién, dap tmg yéu cau tién trinh chuyén d6i s ctia co quan.

- Duy tri cap nhat co s¢ dit liéu GIS linh vuc Dan tdc trén Céng thong tin
dia 1y cua tinh; tiép tuc trién khai cap nhat dir li¢u trén phﬁn mém Quén 1y dir
liéu DTTS tinh, lién thong, thong nhat, ddng bd véi co quan Trung wong.

- Quan ly, theo ddi, danh gia cac chi tiéu phat trién kinh té - xa hoi ving
dong bao DTTS&MN qua cac cong cu phan mém danh gia, giam sat.

- Thure hién nghiém, dam bao cac van ban quan ly nha nudc thuc hién qua
moi trudng mang va cic van ban ban hanh c¢6 ap dung chit ky s (trir vin ban
mat).

- Tiép tuc trién khai cac dich vu cong muc do 4, thuc hi¢n chuyén doi sb
qua cac bude dich vu cong tryc tuyén.

- Pay manh ung dung cong nghé thong tin trong tuyén truyén phd bién
gido duc phap luat; trong phat trién kinh té, nang cao thu nhap cho ngudi dan
ving dong bao DTTS&MN.

2. Ung dung cong nghé théng tin va chuyén ddi s6 huéng dén xiy
dung X4 hoi s6 tap trung vao cic muc tiéu cu thé

- Phat trién nén tang tich hop, két nbi dir liéu linh vuc Dan toc véi cac hé
théng, co sO dir liéu trong tinh nham chia sé dit liéu, thong tin phuc vu nhu cau
khai thac, str dung dap tng yéu cau phat trién d6 thi théng minh.

- Nghién ctru phat trién cac giai phap khai thac, chia s& dit liéu cta linh
vue Dan tdc trén nén tang di dong, thiét bi thong minh nham mé rong kha nang
tuong tac, tiép can cua cong dan, to chirc va doanh nghiép.

- Nang cép, hoan thién Website Ban Dan toc dam bao hoat dong 6n dinh
vé k¥ thudt; an toan, an ninh mang, nham cdp nhat kip thoi cac co so dir lidu
chuyén nganh, linh vuc Dan toc, két ndi véi Website caa Uy ban Dan toc phuc
vu cho viéc tra ctu, phd bién thong tin; tich hop cac dich vu phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép.

- Pay manh cai cach hanh chinh, chuyén ddi sé nham tién téi nén hanh
chinh than thién va hién dai, thich hop vdi cudc cach mang cong nghiép 4.0.

- Déy manh trién khai dich vu cong tryuc tuyén ddi vai cac thu tuc hanh



chinh thuoc linh vuc Dan toc.

- Trién khai, ing dung Thé dién tir cong chirc, vién chirc va nguoi lao
dong trong cong tac quan ly nhan sy cua co quan Ban Dan toc.

3. Ung dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s6 hwéng dén phat trién
Kinh té s6 tip trung vao cic muc tiéu cu thé

- Nang cao nhan thtrc cdn bd cong chirc, vién chirc cia co quan trong viée
tham muu cac giai phap day manh phat trién kinh té s déi v6i ving dong bao
DTTS&MN trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

- Xay dyng cac giai phap tuyén truyén chu dong két hop véi chuong trinh
chuyén ddi s6 cta tinh dé khuyén khich cac c4 nhan, t6 chie, doanh nghiép tham
gia vao cac hé thong phan mém linh vuc Dan toc.

- T6 chuc trién khai giai phap thanh toan khong dung tién mat trong thanh
toan chi phi lién quan ctia co quan qua phan mém Hue-S; Chi dao, tuyén truyén
cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong khong dung tién mit trong thanh toan cac
dich vu giao dich phd bién (dién, nudc, vién thong,...) thong qua tng dung Hue-
S.

4. Pam bdo an toan, an ninh thong tin mang tap trung vao ciac muc
tiéu cu the

- Trién khai cac vin ban quan 1y vé an toan thong tin, trién khai cac (ng
dung an toan thong tin dé dua vao khai thac str dung nham ting cudng ning luc
thue hién cong tac va dam bao an toan thong tin cé chat luong cao.

- Phéi hop véi S6 thong tin va Truyén thong, cing cic don vi lién quan
trong viéc tang cuong tap trung vao kha nang phat hién, canh bao sém cac nguy
co mat an toan thong tin, thich ing linh hoat, giam thiéu rdi ro va giam nhe hau
qua ciia cac cudc tan cong, nang cao ning luc mang ludi didu phdi tng cliu su
¢ vé an toan thong tin, nhanh chéng khéi phuc tré lai trang thai binh thuong
ctia hé thong khi xay ra su cb.

5. Nguon lwc dam bao trién khai

- Chu dong tham gia cac chuong trinh nang cao k¥ nang ung dung, van
hanh cho can b, cong chirc, vién chic vé chuyén d6i sd; cong tac dao tao, huin
luyén, phat trién ngudn nhan luc an toan, an ninh thong tin mang. Trién khai
tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thirc va trach nhiém ctia can bd cong chic,
vién chirc va nguoi lao dong vé vai trd va tim quan trong ctia viéc dam bao an
toan, an ninh thong tin mang.

- Van dung cac nguén luc ¢6 san dé sb hoa dit liéu dam bao tiét kiém ngan
sach trong viéc sb hoa trén co sé ung dung nén tang s6 hoa dung chung toan
tinh.
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- Nang cao chat luong duong truyén, tin dung cac ngudn kinh phi dé tiép
tuc dau tu ha tﬁng trang thiét bi cho can bd cong chirc vién chuc trong don vi.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

- Kinh phi tir ngan sach nha nuéc bao gdm chi thuong xuyén, chi su
nghiép va chi dau tu phat trién cho linh vuc cong tac Dan toc.

- Kinh phi tir ngudn xa hoi hoa.
- Kinh phi tir cac chuong trinh, dy an, dé& an va cac ngudn kinh phi hop
phap khac.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thanh 13p Ban Chi dao dé trién khai thuc hién chuyén ddi sb cua co
quan.

2. Céac phong, bd phan chuyén mon quan triét, trién khai dén can bo, cong
chtrc, vién chirc, nguoi lao dong; cu thé hoa noi dung cua ké hoach nay vao ké
hoach, chuong trinh cong tac hang nam ciia phong, bo phan va ting ca nhan gan
voi linh vuc, nhiém vu cong tac dugce phan cong.

3. Vin phong chu ri, phdi hop véi cac phong, bd phan tham muu 1anh dao
Ban ké hoach cu thé hang nam; gitp lanh dao Ban d6n ddc, hudng dan, kiém tra
vfa thue hién ché d6 bao céo viéce thue hién ké hoach theo quy dinh.

4. Bé nghi Chi ty, Ban chap hanh Cong doan co quan phdi hop chi dao,
tuyén truyén, van dong dang vién, doan vién cong doan thyc hién tét ké hoach
nay.

Trén day la Ké hoach “Trién khai ung dung cong nghé thong tin va
chuyén ddi sd linh vuc Dan tdc giai doan 2021-2025 tai co quan Ban Dan tQc.
Trong qua trinh thuc hién K& hoach, néu théy can stra doi, bd sung nhirng noi
dung cu thé, cac phong, bd phan chuyén mén bdo cao qua Vin phong Ban trinh
lanh dao dé xem xét, diéu chinh, b6 sung cho phu hop./.

Noi nhn: TRUONG BAN

) Uy ban Dan tGC; E&gﬁi:b%?égigtﬁgnhue gov.vn
- Uy ban nhén dén tinh (b/c); Co quan: Tinh Thira Thién Hué
-S& TT&TT (dé phéi h()’p); XRAGI gian ky: 2/12/2021 11:30:10
- Chi uy, BCH Coéng doan co quan)

- Lanh dao Ban;

- Cac phong, bd phan chuyén mon;

-Luu VT.

H6 Xuén Triing
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