UBND TINH THUA THIEN HUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TQC Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 55/BC-BDT Thira Thién Hué, ngay 16 thang 6 nam 2021
BAO CAO

CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH, TRIEN KHAI
CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN THONG VA THUC HIEN
THU TUC HANH CHINH TREN MOI TRUONG DIEN TU

Kinh giri: Van phong Uy ban nhan déan tinh Thira Thién Hué.

Thue hién Cong vin sé 4674/UBND-HCC ngay 02/6/2021 cua Uy ban
nhéan dan tinh vé viéc bao cao cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai
co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh va thuc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir Quy Il nam 2021, Ban Dan toc
bdo c4o tinh hinh va két qua thyc hi¢n nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tac dgng TTHC quy dinh tai dw thdo van ban quy pham
phép luat (QPPL)

- S6 lugng TTHC di duoc danh gia tac dong trong ky bao céo: 0.

- S6 luong TTHC duoc ban hanh trong ky béo cdo da duoc danh gia tac
dong: 0.

Viéc danh gia tac dong TTHC luén dugc Ban thuc hién theo dung quy
dinh. Quy II, Ban khong c6 thay d6i vé TTHC.

2. Tham dinh, thim tra TTHC trong lap dé nghi xay dwng va dw 4n,
du thao VBQPPL

Pén thoi diém béo céo, Ban chua co phat sinh tham dinh, thAm tra TTHC
trong dé nghi xay dung va du an dy thao VBQPPL.

Céc du thao nghi dinh cua Chinh phu, Thong tu cua Uy ban Dan toc hoac
Thong tu lién tich va cic vin ban quy pham phap luat khac, Ban Dén toc déu
tham gia gop y khi c6 cong vin yéu cau.

3. Vé cong bd, cong khai TTHC

Hién nay, Ban Dan toc ¢6 02 TTHC mtrc d6 4, Ban da tién hanh niém yét
cong khai tai vi tri bang niém yét, dang tai bo TTHC trén trang dién tir cua Ban,
cap nhat trén trang dién tir TTHC cua tinh va tich hop 1én Cong DVC Qudc gia.
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- Tong s6 Quyét dinh cdng bd TTHC/danh muc TTHC di dugc ban hanh
trong ky bao céo: 0/0.
- Tong s van ban QPPL ¢6 quy dinh TTHC dugc cong bd: 0
- Tong sé TTHC/danh muc TTHC duoc cdng bd: 02/02; trong d6 s TTHC
dugc cong khai: 02 TTHC.

- Téng s6 TTHC thuoc tham quyén quan ly, theo ddi caa bo, co quan tinh
dén thoi diém bao céo: 02; trong d6 s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
b0, co quan: 02.

- Tong sé6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua dia phuong: 0; trong do:
s6 TTHC do Trung wong quy dinh: 0; s6 TTHC do dia phuong quy dinh: 0.

4. V& ra soat, don gian héa TTHC

Ngay tir dau nam, Lanh dao Ban di chi dao Vin phong Ban thudng xuyén
theo ddi, dén ddc cac phong chuyén moén c6 TTHC tién hanh ra soat TTHC
thudc linh vuc quan 1y, tham muu cho Lanh dao Ban tham muu trong viéc dé
nghi diéu chinh, sira doi, b6 sung TTHC thudc tham quyén giai quyét cua Ban.

Trong quy 11, Ban khong c¢6 dé nghi TTHC dugc diéu chinh, sira doi, bo
sung va bai bo.

- Tong s TTHC can ra soat, don gian hda theo Ké hoach (Ké hoach cua
Thu tuéng Chinh phi va Ké hoach cua bg, co quan/UBND cap tinh): 0

- Tong s6 TTHC da duoce ra soat, thong qua phuong an don gian héa: 0

- Phuong 4n don gian hoa cu thé: sé TTHC gitr nguyén: 02; sé6 TTHC bai
bo: 0; s6 TTHC sira d6i, bo sung: 0; sé TTHC thay thé: 0; s6 TTHC lién thong:
02; s6 TTHC c6 giai phap dé thuc hién trén moi truong dién tu: 0.

- S tién tiét kiém duoc: 0

- Ty 18 chi phi tiét kiém dugc: 0

- Ty 18 hoan thanh ké hoach ra soat, don gian hoa: 100%.

5. Vé tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

Trong quy I, Ban chua nhan duoc phan 4nh, kién nghi cua to chuc, ca
nhan lién quan dén quy dinh hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét ciia Ban.

- Tong s6 phan anh, kién nghi di tiép nhan trong Ky bao céo, trong dé: sd
tiép nhan méi trong ky: 0; sb tir ky trude chuyén qua: 0; s6 phan anh, kién nghi
vé quy dinh hanh chinh: 0; s6 phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: 0.

- S6 phan é&nh, kién nghi da xt 1y: 0; trong d6 sé da dugc ding tai cong
khai: 0

- S6 phan anh, kién nghi dang xt Iy: 0.
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6. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Trong quy 1l, Ban Dan toc khong c6 hd so vé TTHC thudc don vi giai
quyét.

- Tong sb hd so TTHC da tiép nhan trong ky béao céo, trong dé: sé mai tiép
nhan trong ky: O (truc tuyén: O; truc tiép va qua dich vu buu chinh: 0); sé tir ky
trudc chuyén qua: 0

- S luong ho so da giai quyét: 0: trong do, giai quyét trudc han: 0; dung
han: 0; qué han: 0.

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 0; trong do, trong han: 0; qua han: 0.

7. Trién khai co ché mét cira, mdt cira lién thong trong giai quyét
TTHC

Ban Dan toc hién c6 02 TTHC thuc hién theo co ché mot cta lién thong
tir UBND cip x3 dén UBND cip huyén va dén cac co quan cap tinh, vé thuc
hién chinh sach cho ngudi c6 uy tin trong déng bao dan toc thiéu sé tinh Thira
Thién Hué. Hién nay tt ca cac TTHC déu dang duogc thuc hién dich vu cong
muic 46 4. Cac TTHC da phan déu tiép nhan qua thu buu dién.

Do cac Thu tuc hanh chinh ctia Ban Dan toc ¢6 tinh chat dic thi, mot nim
chi thuc hién mét 1an vao cudi nam, dé 1am cin ct thuc hién céac chinh sach lién
quan cho cac d6i twong lién quan vao nim ké tiép, co quan lai khong c6 nhén su
lam viéc tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cép tinh, nén Ban chua thé xay
dung quy trinh TTHC thyuc hién theo phuong thurc “4 tai chd” va chua dugc thuc
hién toan bd quy trinh tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap tinh.

8. Thuc hién TTHC trén méi trweong dién tir

Ban Dan tdc ¢6 02 TTHC thudc thim quyén thuc hién tiép nhan va tra
két qua qua dich vu cong va dich vu buu chinh cong ich. Hién nay, Ban Dan tdc
d3 hoan thanh viéc tich hop dich vu cong ciia co quan trén Cong Dich vu cong
qudc gia.

Tir ngay 15/3/2020 dén ngay 15/6/2021, Ban Dén toc khong nhan duoc hd
so vé TTHC thudc don vi giai quyét.

9. Vé cong tac truyén thong hé tro hoat dong kiém soat TTHC

- Cong tac truyén thong hd tro vé hoat dong kiém soat TTHC d3 duoc thyc
hién bang nhiéu hinh thirc nhu thong tin, tuyén truyén & bang niém yét co quan,
trén cong thong tin dién tir cua Ban; 16ng ghép thong tin thong qua céc 1op tap
huén tuyén truyén, phd bién, gido duc vé cac chu truong, chinh sach ctia Pang
va phap luat cua Nha nudc.
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- Ban da ban hanh Ké hoach s6 01/KH-BDT ngay 08/01/2021 vé kiém
soat, ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh ctia Ban Dan tdc nam 2021, K& hoach
s6 02/KH-BDT ngay 08/01/2021 vé tuyén truyén, tap hudn CCHC nam 2021;
trong d6 tap trung vao thuc hién tét cong tac cong bd, cong khai thu tuc hanh
chinh theo dung quy dinh, lam co s& cho viéc t6 chuc thuc hién giai quyét tha
tuc hanh chinh cho ngudi dan, don vi lién quan; Ra soat, don gian hoa, sira doi,
bd sung cac bd thu tuc hanh chinh phu hop voi tinh hinh thuc té tai dia phuong
va co quan; Pay manh cic hoat dong tuyén truyén vé cai cach thu tuc hanh
chinh va to chiic thuc hién tét viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cia ca
nhan, t6 chtic vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh ctia Chinh phu va cta Uy
ban nhan dan tinh.

- Ban d4 thuc hién day du va kip thoi vé ché do thong tin, bao céo vé tinh
hinh, két qua thyc hién kiém soat TTHC.

10. Ve viéc nghién ciru, de xuat sang kien cai caich TTHC

Ngay tu dau nam, Lanh dao Ban d3 chi dao CBCCVC co quan chu dong
tich cuc nghién ctru dé dé xuét cac dé tai sang kién, nhiimg mo hinh nham gop
phan nang cao hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh noi chung va cai cach
TTHC ndi riéng cho toan Ban.

Nhim nang cao nang luc, sy chu dong cho cong churc, vién chirc lam cong
tac cai cach hanh chinh va cho toan thé can b Ban, ciing nhu ting cuong trach
nhiém cta ngudi ding dau tai cac phong chuyén mon, trong nam; Trong quy I,
Ban dd cha dong 16ng ghép to chuc 01 16p tuyén truyén tuyén truyén cac Ké
hoach ctia UBND tinh thuc hién TTHC, kiém soat TTHC trong nam 2021.

11. Vé cong tac kiém tra thye hién kiém soat TTHC

Trong quy 11, Qua kiém tra theo ké hoach, cac phong, b phan chuyén mon
thue hién nhiém vu thu tuc hanh chinh d thuc hién nghiém tic, c6 chit luong
cac nhiém vu kiém soat TTHC, chu dong xay dung va thuc hién cac nhiém vu
theo chuyén mén duoc giao, chua dé xay ra sai pham.

II. PANH GIA CHUNG

- Puoc sy quan tAm sat sao cua lanh dao Ban, cong tac kiém soat TTHC
ngay cang dat dugc nhitng két qua kha quan. Viéc tiép tuc thuc hién cai cach tha
tuc hanh chinh theo mé hinh “mét ctra, mot cira lién thong™; ap dung Hé thdng
quan 1y chit lugng theo TCVN ISO 9001:2015 va tng dung CNTT vao hoat
dong cua co quan da gop ph?m tich cuc vao viéc thue hién tot ké hoach CCHC,
dua cong tac tiép nhan, giai quyét TTHC noi chung va cong tac kiém soat TTHC
néi riéng cta don vi ngdy cang di vao né nép.
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- Mirc @ hoan thanh cong tac kiém soat TTHC cuia co quan co ban duoc
dam bao.
1. Uu diém

- Su quan tam lanh dao, chi dao cia UBND tinh, cia Lanh dao Ban cling
nhu cong tac phoi hop gitra cac phong, bo phan chuyén mon; y thirc trach nhiém
va su nd lyc phan d4u ctia can bd lam cong tdc CCHC, can by dau moi thyc hién
kiém so4t TTHC da dua cong tac kiém soat TTHC tai Ban ngay mdt dugc nang
Cao.

- Viéc thuc hién tot cong tac kiém soat TTHC thong nhét tir cap tinh dén
dia phuong da tao diéu kién thuan loi cho Ban Dan tdc trién khai thuc hién tot
nhiém vu nay.

2. Kho khan, vurong mic

- Pa s6 chinh sach d6i voi dong bao dan toc duoc thyc hién quy trinh tir
thon, ban dén x4, huyén va tinh, cic TTHC chu yéu thuc hién ¢ vung sau, vung
xa, ving dong bao dan toc thiéu sd nén co luc ciing gip mot vai khé khin trong
qua trinh thuc hién, nhat 1a vé thoi gian dugc ban hanh kho ddm bao. Pong thoi
da s0 cac TTHC chi t6 chirc & cap huyén, xa, nén Ban Dan tdc ciing gap kho
khan trong viéc tham muu UBND tinh nhitng nd1 dung theo nhi¢m vu da duogc
phan cong.

- Céc chinh sach dan toc thiéu sé diéu mang ndi dung hd tro theo giai doan,
do d6 céc thi tuc ciling thudng xuyén diéu chinh, thay doi.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY |11, NAM 2021

- T6 chue thyc hién theo Ké hoach tuyén truyén, tdp huan cai cach hanh
chinh, ké hoach kiém soat, ra soat, danh gid thu tuc hanh chinh; Tuyén truyén,
phd bién, huéng din cho can bo co quan nam rd hon vé cong tic kiém soat
TTHC tai Ban.

- B4 tri can bo tham gia day du khi co cac cudce hop, tip hudn vé cong tac
kiém soat TTHC.

- Ra soat cac tha tuc khong con phu hop dé tham muu UBND tinh diéu
chinh, stra doi, bd sung hoac bai bo.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Pé nghi Van phong UBND tinh tiép tuc quan tdm tham muu, to chirc cic
16p ddo tao, tap huan huéng dan vé cong tac kiém soat TTHC hang nam cho doi
ngil can bo, cong chirc 1am cong tac kiém soat TTHC.

Dé nghi Chinh phu, bd nganh Trung wong kip thoi ban hanh nhimng vin ban
khi cac chinh sach da hét thoi han hodc ¢ van ban sém dé co quan chuyén mén
cap tinh c6 nhiing tham muu kip thoi doi véi UBND tinh va huéng dan dia
phuong thuc hién dugc hiéu qua hon.
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Trén day 1a b4o cdo bao cao cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh, trién
khai co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thil tuc hanh chinh va
thuc hién tha tuc hanh chinh trén moéi truong dién tor Quy 11 nam 2021, Ban Dan
toc bao cao Vin phong UBND tinh dugc biét va tong hop./.

Noi nhin: KT. TRUONG BAN
- UBDT; PHO TRUONG BAN
- UBND tinh;

Ky b@i: Ban Dan toc

s . Email: bdt@thuathienhue.gov.vn
Lanh dao Ban; . Co quan: Tinh Thira Thien Hué

- Luu: VT, VP. Thoi gian ky: 16/6/2021 2:52:46 PM

Lé Vian Cuong
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Biéu s6 KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) - Pon vi béo céo:
11.05a/VPCP/KSTT o VE QUY PINH HANH CHINH Ban Dan toc.
VA HANH VI HANH CHINH TAI CO QUAN, PON VI - Pon vi nhan béo céo;
Ky bao cao: Nam 2021 Van phong UBND tinh.
(Ter ngay 15/3/2021 den het ngay 14/6/2021)
Pon vi tinh: S6 PAKN
S6 lhrgng PAKN dwoc tiép nhan Két qua xir Iy PAKN o
0
N 1y PAKN
A \ Theo noi Thqeo thﬁri Da xur ly Dang xwr ly da ,xfr
ot lTerll1 ngincfg dung. | diém tiép Theo thoi d'{rc
nh vir o nhan Theo noi dung | diém tiép . e
PAKN Téng sb nhan HanhQuy | ding
N F X . z X Vi dlnh tai
Hanh Quy| Tong so Hanh | QWY T TONg S0 Janhhanh | cong
vi |dinh K Trong vi hanh dinh K Trong chinhichinh! khai
hanh hanh Y,C ky chinp nanhl J J K al
chinhchinh chinh| "
1) (2) (3)=(H+(B)=6)+(7) (4) | 5) | 6) | (7) [(B)=(9+(10)=(11)+(12) (9) |(10)|(11)|(12) [(13)=(14)+(15) (14)|(15) | (16)
TONG CONG 0 0| 0[O0 O 0 0 0] 0|0 0 0] 0] O
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Biéu s6 TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TAl - Pon vi béo céo:
11.06a/VPCP/KSTT  CO QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH  Ban Dén toc
Ky bao cao: Quy 11, niam 2020 - Pon vi nhan béo céo:
(Tir ngay 15/3/2021 dén hét ngay 14/6/2021) Vin phong UBND tinh.
Pon vi tinh: Sé hé so TTHC.
S6 lwong ho so tiép nhan S6 lwong ho so da giai quyét S6 lwong hd so dang giai quyét
STT Linh vyc giai Trong ky
guyet 2 £ —— T Ky .« | Truéc | Pung , 2 £ Trong ,
Tong so Truc Tn_,rc tiep, truse Tong so han han Qua han Tong so han Qua han
tuvén dich vu
YN I chinh
3)=(4)+(5 7)=(8)+(9
(1) ) CFOO) @ | | © [TBO) @ | @ | @) =2+ @) | @9
+(6) +(10)
1 [Linh vuc Dan toc 01 0 0 01 0 0 0 0 0 0 0
TONG CONG 01 0 0 01 0 0 0 0 0 0 0




TONG HQP SO LUQNG THU TUC HANH CHINH VA KET QUA THUC HIEN
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- Pon vi bao cao:

Biéu sb
11.07b/VPCP/KSTT “4 TAl CHO” TAI BQO PHAN MQT CUA CUA PIA PHUONG Ban Dan toc tinh.
Ky bao céo: Quy I, nim 2021 - Pon vi nhan béo cao:
(Ter ngay 15/3/2021 den het ngay 14/6/2021) Van phong UBND tinh.
) ) Don vi tinh: TTHC, %.
I. SO LUQNG TTHC TRIEN KHAI TAI BQ PHAN MOQT CUA
2 A X " Quy trinh ndi bd giai quyét TTHC
Tong_§(_) TTI;IC :[hug.c tham quyén | TTHC dwoc thwc hién theo CCMC, theo CCMC, MCLT droc ban
giai quyet cua dia phwong MCLT hanh
STT Linh vuc Tai Tai Tai
TONg SO |~z .. Céap ;.| Tongsod ' BPMC ' TOoNg SO |~z .. cap £ om
TTHC Cap tinh huyén Cap xa TTHC B;PNJC cap BFME: quy trinh Cap tinh huyén Cap xa
cap tinh UVE cap xa
uyén
(3)=(4)*+(5) (7)=(8)+(9) (11)=(12)
(1) (2) +(6) (4) () (6) +(10) (8) (9) (10) +(13)+14) (12) | (13) | (14)
1 |Linh vyuc Dan toc 02 02 0 0 02 02 0 0 02 02 0 0
TONG CONG 02 02 0 0 02 02 0 0 02 02 0 0
Il. KET QUA THUC HIEN “4 TAI CHO” TAIl BQ PHAN MQT CUA CAP TiNH, HUYEN
Cap tinh Cap huyén
STT Linh vuc - P - p e
S6 lwgng TTHC Ty ¢ S6 lwgng TTHC Ty lé
(1) (2) ) (4) (5) (6)
TONG CONG 0 0 0 0
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Biéu s6 TINH HINH TRIEN KHAI THU TUC HANH CHINH TREN MOI - Pon vi béo céo:
11.08/VPCP/KSTT TRUONG DPIEN TU CUA BQ, CO QUAN, PIA PHUONG Ban Dan toc.
Ky bao cao: Quy I, nam 2021 - Pon vi nhan béo céo:
(Tir ngay 15/3/2021 dén hét ngay 14/6/2021) Vin phong UBND tinh.

Pon vi tinh: hé so TTHC.

DVCTT mire dé 3 DVCTT mike dp 4 Tich hep véi
STT Linh vuc oa wién | S8 Trong e G leonapg | Song Dich vy
) Puoc giao | D2 N | SOWONG NO SO | 5 0 iao [P trién khai| °° '49N9 N0 | cdng quoc gia
khai phat sinh so phat sinh |(c6=1; khong=0)
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (8)
A DVCTT DO THU TUONG CHINH PHU GIAO
| |CAP TRUNG UONG 0 0 0 0 0 0 0
Il |CAP TINH 0 0 0 0 0 0 0
Il |CAP HUYEN 0 0 0 0 0 0 0
IV |CAP XA 0 0 0 0 0 0 0
B [DVCTT DO BQ, CO QUAN, UBND TiNH CHU PONG TRIEN KHAI
| |CAP TRUNG UONG 0 0 0 0 0 0 0
Il |[CAP TINH 0 0 0 02 02 0 1
1 |Linh vuc Dan tdc 0 0 0 02 02 0 1
Il |CAP HUYEN 0 0 0 0 0
IV [CAP XA 0 0 0 0 0 0
TONG CONG 0 0 0 02 02 0 1
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