UBND TINH THUA THIEN HUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN DAN TOC Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 86 /BC-BDT Thira Thién Hué, ngay 14 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai
co’ ché mot cira, mgt cira lién thong va thuc hién
thui tuc hanh chinh trén moi trwong dién tir, quy II nam 2024

Kinh giri: Van phong Uy ban nhan déan tinh Thira Thién Hué.

Thue hién Cong vian s 5685/UBND-KSTT ngay 04/6/2024 cua Uy ban
nhan dan tinh vé viéc bao céo cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh va thyc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tor quy Il nam 2024, Ban Déan toc
béo c4o tinh hinh va két qua thyc hién nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tic dong TTHC quy dinh tai dy thdo van ban quy pham phap
luat (QPPL)

- S6 lwong TTHC di duogc danh gia tic dong trong ky bao céo: 0.

- S6 luong TTHC dugc ban hanh trong ky bao cdo da duoc danh gia tac
dong: 0.

Viéc danh gid tdc dong TTHC ludn duge Ban thyc hi¢n theo dung quy
dinh. Trong quy, Ban khong c6 danh gia tic dong TTHC quy dinh tai dy thdo
van ban quy pham phap luat.

2. Tham dinh, thim tra TTHC trong lip dé nghi xay dung va du an,
du thao VBQPPL

Pén thoi diém bao cdo, Ban chua co phat sinh tham dinh, thAm tra TTHC
trong dé nghi xay dung va dy an du thao VBQPPL.

Céc du thao nghi dinh ctia Chinh phu, Thong tu cua Uy ban Dan toc hoac
Thong tu lién tich va cac van ban quy pham phap luat khac, Ban Dan toc déu
tham gia gop y khi c6 Cong vin yéu cau.

3. Vé cong bd, cong khai TTHC

Hién nay, Ban Dan toc c6 03 TTHC; trong do, truc tiép thuc hién dich vu
cong truc tuyén mot phan 01 TTHC; phdi hop thuc hién dich vu cong truc tuyén
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toan trinh 02 TTHC; Ban di tién hanh niém yét cong khai tai vi tri bang niém
yét, dang tai bo TTHC trén trang dién tor ciia Ban, cdp nhat trén trang di¢n tir
TTHC cua tinh va tich hop 1én Cong DVC Qudc gia.

- Téng s6 Quyét dinh cong bé TTHC/danh muc TTHC di dugc ban hanh
trong ky bao céo: 0/0.

- Tong s6 vin ban QPPL ¢ quy dinh TTHC duoc cong bd: 0

- Tong s6 TTHC/danh muc TTHC dugc céng bd: 03/03; trong d6 sé6 TTHC
duogc cong khai: 03 TTHC.

- Tong s6 TTHC thudc thidm quyén quan 1y, theo ddi ctia co quan tinh dén
thoi diém bdo cdo: 03; trong d6 sé6 TTHC thudc thim quyén giai quyét cia co
quan: O1.

- Téong s6 TTHC thudc thdm quyén giai quyét ciia dia phuong: 02; trong
d6: s6 TTHC do Trung wong quy dinh: 02; s6 TTHC do dia phwong quy dinh: 0.

4. Vé ra soat, don gian héa TTHC

Ngay tir du ndm, Lanh dao Ban d4 chi dao Vin phong thudng xuyén theo
ddi, dén dbc cac phong chuyén moén c6 TTHC tién hanh ra soat TTHC thudc
linh vuc quan ly, tham muu cho Lanh dao Ban tham muu trong viéc dé nghi
diéu chinh, stra d6i, b6 sung TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia Ban.

- Téong s6 TTHC can ra soat, don gian héa theo K& hoach (Ké hoach cua
Thu tuéng Chinh phu va Ké hoach cua bd, co quan/UBND cép tinh): 0

- Tong s6 TTHC di duoc ra soat, thong qua phuong an don gian héa: 0

- Phuong 4n don gian hoa cu thé: sé6 TTHC giir nguyén: 03; sé6 TTHC bai
bo: 0; s6 TTHC sira ddi, bd sung: 0; s6 TTHC thay thé: 0; s6 TTHC lién thong:
03; s6 TTHC c6 giai phap dé thuc hién trén moéi trudng dién tu: 0.

- 86 tién tiét kiém dugc: 0

- Ty 18 chi phi tiét kiém dugc: 0

- Ty 1¢ hoan thanh ké hoach ra soat, don gian hoa: 100%.

5. Vé tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

Trong quy, Ban chua nhan dugc phan anh, kién nghi cua td chirc, c4 nhan
lién quan dén quy dinh hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cua Ban.

- Téng s6 phan anh, kién nghi da tiép nhan trong ky bao cdo, trong do: so
tiép nhan méi trong ky: 0; s6 tir ky trudc chuyén qua: 0; sd phan anh, kién nghi
vé quy dinh hanh chinh: 0; s6 phan 4nh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: 0.

- S6 phan anh, kién nghi da xt 1y: 0; trong d6 s6 di duoc ding tai cong



khai: 0
- S6 phan anh, kién nghi dang xt 1y: 0.
6. V& tinh hinh, két qua giai quyét TTHC
Trong quy, Ban chua tiép nhan hd so TTHC.

- Tong s6 hd so TTHC d4 tiép nhan trong ky bao cdo, trong d6: sé mai tiép
nhan trong ky: 0; sb tir ky truée chuyén qua: 0.

- S6 lwong ho so di giai quyét: 0, trong d0, giai quyét trude han: 0; dang
han: 0; qua han: 0.

- S6 luong ho so dang giai quyét: 0; trong do, trong han: 0; qué han: 0.

7. Trién khai co' ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC

Ban Dan toc dang c¢6 01 b TTHC duogc thuc hién theo co ché mot cua
lién thong trong linh vuc dan toc thudc tham quyén giai quyét cua Ban Dan toc
va Uy ban nhan dan huyén A Ludi, thuc hién dich vu cong truc tuyén mot phan
va phéi hop thuc hién 02 b0 TTHC dugc thuc hién theo co ché mot cira lién
thong tir UBND cép xa dén UBND cap huyén thuc hién dich vu cong truc tuyén
toan phan. Tuy vay, cac TTHC da phan déu tiép nhan qua thu buu dién.

Do cac TTHC cua Ban Dan tdc c6 tinh chat dic thu, it thue hién, co quan
lai khong c6 nhan sy lam vi¢c tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép tinh,
nén Ban khong xdy dung quy trinh TTHC thyc hién theo phuong thuc “4 tai
chd” va khong thuc hién toan bd quy trinh tai Trung tim Phuc vy hanh chinh
cong cp tinh.

8. Thuc hién TTHC trén moi truwong dién tir

Ban Dan toc ¢6 01 TTHC thudc tham quyén giai quyét va phdi hop thuc
hién 02 TTHC theo co ché mot cira, mot ctra lién thong; ca 3 TTHC déu tiép
nhan va tra két qua qua dich vu cong va dich vu buu chinh cong ich.

Tir ngay 15/3/2024 dén ngay 15/6/2024, Ban Dan toc phét sinh 0 hd so.
Hién nay, Ban Dan toc da hoan thanh vi¢c tich hgp dich vu cong ctia co quan
trén Cong Dich vu céng qudc gia.

9. Vé cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

- Cong tac truyén thong hd tro vé hoat dong kiém soat TTHC d3 duoc thue
hién bang nhiéu hinh thirc nhu théng tin, tuyén truyén & bang niém yét co quan,
trén cong thong tin dién tir cua Ban; 16ng ghép thong tin thong qua céc 16p tap
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huan tuyén truyén, pho bién, gido duc vé cac chu truong, chinh sach cia PBang
va phép luat cua Nha nudc.

- Ban d3 ban hanh Ké hoach s6 Ké hoach sé6 06/KH-BDT ngay
17/01/2024 vé kiém sodt, ra soat, danh gia TTHC ctia Ban Dan tdc nim 2024,
Ké hoach s6 01/KH-BDT ngay 08/01/2024 vé tuyén truyén, tip huin cai cach
hanh chinh (CCHC) ctia Ban Dan tdc ndm 2024; trong dé tap trung vao thuc
hién tot cong tac cong bd, cong khai TTHC theo ding quy dinh, lam co sé cho
viéc to chire thyc hién gidi quyét TTHC cho nguoi dan, don vi lién quan; Ra
soat, don gian hoa, stra ddi, bod sung cac bd TTHC phu hop véi tinh hinh thuc té
tai dja phuong va co quan; Pay manh cac hoat dong tuyén truyén vé cai cach
TTHC va to chire thuc hién tdt viée tiép nhan, xt ly phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t6 chtrc vé& quy dinh hanh chinh theo quy dinh ctua Chinh phu va caa Uy
ban nhan dan tinh.

- Ban da thuc hién dﬁy du va kip thoi vé ché o thong tin, bdo cao vé tinh
hinh, két qua thuc hi¢n kiém soat TTHC.

10. Ve viéc nghién ctru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

Ngay tir ddu niam, Lanh dao Ban dé chi dao CBCC co quan chu dong tich
cuc nghién ciru dé dé xuét cac dé tai sang kién, nhirng mé hinh nhdm gdp phan
nang cao hi€éu qua cong tdc CCHC noi chung va cai cach TTHC noi riéng cho
toan Ban. Trong quy, Ban chua c6 mé hinh, sang kién, giai phdp méi trong
CCHC duoc thi diém, nhan rong va trién khai c6 hiéu qua tai don vi, dia
phuong.

Nham nang cao ning luc, su chit dong cho cong chire, vién chirc 1am cong
tac CCHC va cho toan thé can bo Ban, cling nhu ting cudng trach nhiém cua
ngudi ding dau tai cac phong chuyén mon, trong nim; Trong quy, Ban d3 chu
dong 16ng ghép td chirc 01 budi tuyén truyén cac Ké hoach cia UBND tinh cho
toan thé co quan va ding tai cac tin, bai vé cong tic CCHC, TTHC 1én Trang
thong tin dién tir cua Ban.

11. Vé cong tac kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

Ban Dén toc dd ban hanh Ké hoach sé 15/KH-BDT ngay 26/01/2024 vé
Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh; kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién
thu tuc hanh chinh trén moéi truong mang; thuc hi¢n y kién chi dao cia UBND
tinh va thuc hién cong vu ddi vé6i cac bod phan, phong chuyén moén thudoc Ban
Dan toc nam 2024. Trong quy, qua kiém tra theo ké hoach, cac phong, bo phan
chuyén moén thyc hién nhiém vy TTHC da thyc hién nghiém tac, c6 chat lugng
cic nhiém vu kiém soat TTHC, chu dong xay dung va thuc hién cac nhiém vu
theo chuyén mén duoc giao, chwa dé xay ra sai pham.



II. PANH GIA CHUNG

- Puoc su quan tdm sat sao ctua lanh dao Ban, cong tac kiém soat TTHC
ngay cang dat dugc nhitng két qua kha quan. Viée tiép tuc thuc hién cai cach
TTHC theo mé hinh “mot cira, mot cira lién thong”; ap dung Hé thdng quan 1y
chét lugng theo TCVN ISO 9001:2015 va tmg dung CNTT vao hoat dong cua
co quan da gop phﬁn tich cuc vao viée thuc hién tdt ké hoach CCHC, dua cong
tac tiép nhan, giai quyét TTHC néi chung va cong tac kiém soat TTHC néi riéng
ctia don vi ngdy cang di vao né nép.

- Mirc d6 hoan thanh cong tac kiém soat TTHC cua co quan co ban dugc
dam bao.

1. Uu diém

- Su quan tam lanh dao, chi dao cia UBND tinh, cia Lanh dao Ban cling
nhu cong tac phdi hop giita cac phong, bo phan chuyén mén; y thirc trach nhiém
va su nd luc phém d4u cua can bd 1am cong tac CCHC, can bo dau mdi thuc hién
kiém soat TTHC d3 dua cong tac kiém soat TTHC tai Ban ngdy mot dugc nang
cao.

- Viéc thuc hién tét cong tac kiém soat TTHC théng nhét tir cdp tinh dén
dia phuong da tao diéu kién thuén loi cho Ban Dan tdc trién khai thuc hién tbt
nhiém vu nay.

2. Khé khiin, vueéng mic

- Pa s6 chinh sach ddi vai déng bao dan tdc dugc thuc hién quy trinh tu
thon, ban dén x4, huyén va tinh, cic TTHC chu yéu thuc hién & vung sau, vung
xa, ving ddng bao dan toc thiéu sé nén co luc cling gip mot vai kho khin trong
qua trinh thyuc hién, nhat 1a vé thoi gian dugc ban hanh kho dam bao. Béng thot
da sd cac TTHC chi t6 chirc ¢ cap huyén, x4, nén Ban Dan toc ciing gip kho
khan trong viéc tham muu UBND tinh nhiing ni dung theo nhi¢m vu da duoc
phan cong.

- Céc chinh sach dan tdc thiéu sb diéu mang ndi dung hd trg theo giai doan,
do d6 cac thu tuc ciing thudng xuyén diéu chinh, thay doi.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY II, NAM 2024

- T chtrc thue hién theo K& hoach tuyén truyén, tap hudn CCHC, ké hoach
kiém soat, ra soat, danh gia TTHC; Ké hoach kiém tra cong tac CCHC, kiém
soat TTHC, thyc hién y kién chi dao cia UBND tinh va thuc hién cong vu ddbi
Va1 cac phong, bo phan chuyén mon tai Ban;

- Tuyén truyén, phd bién, huéng dan cho can bd co quan nim rd hon vé
cong tac kiém soat TTHC va thuc hién tot cac TTHC di duge ban hanh.
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- Tiép tuc ra soat va don gian hoa cac thu tuc hanh chinh trén tit ca cac linh
vuc do Ban quan 1y, kiém soat viéc bii bo cac thu tuc khong con phu hop va ban
hanh mé1 nhiing thu tuc hanh chinh phat sinh theo quy dinh.

- B4 tri can b tham gia day du khi c6 cac cudc hop, tp huin vé cong tic
kiém soat TTHC.

- Ra soat cac thu tuc khéng con phu hop dé tham muwu UBND tinh diéu
chinh, stra doi, bd sung hoac bai bo.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Dé nghi Vin phong UBND tinh tiép tuc quan tim tham muu, t6 chirc cac
16p dao tao, tap huin hudng dan vé cong tac kiém soat TTHC hang nim cho doi
ngil can bo, cong chirc 1am cong tac kiém soat TTHC.

Dé nghi Chinh phu, bd nganh Trung wong kip thdi ban hanh nhitng van ban
khi cac chinh sach d3 hét thoi han hodc cd vin ban som dé co quan chuyén mon
cap tinh c¢6 nhimg tham muu kip thoi dbi vé6i UBND tinh va hudng dan dia
phuong thyc hién dugc hiéu qua hon.

Trén day la bao céo cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cua,
mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va thyc hién TTHC trén moi truong
dién tir quy II nam 2024, Ban Dan tdc bdo cdo Vin phong UBND tinh tong
hop./.

Noi nhén: TRUONG BAN

- UBDT (b/c);

- UBND tinh (b/c);
- Lanh dao Ban;

- Luu: VT, VP.

Ho6 Xuan Triing



Biéu s6
11.05a/VPCP/KSTT
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- KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN)
VE QUY PINH HANH CHINH VA HANH VI HANH CHIiNH

TAI CO QUAN, PON VI

Ky bao cao: Quy II, nam 2024
(Tw ngay 15/3/2024 dén heét ngay 14/6/2024)

- Pon vi bao cao:

Ban Dan toc.

- Pon vi nhan bao céo;
Vién phong UBND tinh.

Pon vi tinh: S6 PAKN

S6 lwong PAKN dwoc tiép nhén Két qua xir Iy PAKN o
()
ba xir ly b i ly PAKN
A ‘ - Theo tho axuly ang xu ly da ’xi’r
o "lfellll nganh, tung | diém tiép Theo thoi d'y
Inh vue co S nhén Theo ndi dung| diém tiép \nh wee
PAKN Tong s6 nhin Hap Quy daRg
Hanh| Q Tong so Q Tong so vi @inh ) tai
anh Quy| . g Hanh | 2% Tu 8 hanhhanh | céng
vi |dinh| , . [Trong 1 dinh| . . [Trong . ] -
. N ky . vihanh | ; ky . chinhichinh| khai
hanh|hanh truSe ky chinh hanh trude ky
chinhichinhl chinh|
(1) () 3)=DH+G)=(O)+(7) 4 | ) | (6) | (7) (®)=O)+(10)=(1D)+(12) (9) |[(10)|(A1)| (12) (13)=(1H+(15) (14)|(15)| (16)
TONG CONG 0 0] 0] O 0 0 0 0] 0 0 0 0 0 0




Biéu so
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TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TAI

- Pon vi bao cao:

I1.06a/VPCP/KSTT  CO QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH Ban Din toc
Ky bao cao: Qujr II? nam 2024 - Pon vi nhan bao cdo:
(Twe ngay 15/3/2024 dén hét ngay 14/6/2024) Vian phong UBND tinh.
Don vi tinh: S6 hé so TTHC.
S6 lwong hd so tiép nhan S6 lwong hd so da giai quyét S6 lwong hd so dang giai quyét
Linh vue giai Trong ky
STT quyét 2 X 1 Tur ky 2 . | Truéc | Dung X £ Trong
Tong so Truc TI'I:IC tiép, truée Tong so han han Qua han Tong so han Qua han
tuvén dich vu
WY Ibwu chinh
3)=(H+(5) (N=(8)+(9) _
(1) (2) (6) 4) ) (6) (10) (8) ) (10) |(AD=(12)+(13) (12) (13)
1 [Linh vyc Dan toc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TONG CONG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Biéu so

I1.07b/VPCP/KSTT
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TONG HOP SO LUONG THU TUC HANH CHINH VA KET QUA

THU'C HIEN “4 TAI CHO” TAI BO PHAN MOT CUA CUA PIA PHUONG

Ky bao cao: Quy I, nam 2024
(Tw ngay 15/3/2024 deén heét ngay 14/6/2024)

I. SO LUONG TTHC TRIEN KHAI TAI BO PHAN MOT CUA

- Pon vi bao cao:

UBND cép tinh.
- Pon vi nhan bao cao:

Van phong Chinh phu.

Pon vi tinh: TTHC, %.

Téng s6 TTHC thudc thim quyén | TTHC dwoc thie hién theo CCMC, Quy trinh noi bo giai quyet TTHC
A, o e theo CCMC, MCLT dwgc ban
giai quyét cua dia phuwong MCLT hanh
STT Linh vuc ] , ] Tai Tai Tai ] ’
Tong so6 | ;.. Cap ;.| Tongsod ' BPMC ' Tongsd | .. cap £
TTHC Cép tinh huyén Cap xa TTHC B;PMC cap BAP M(E quy trinh Cép tinh huyén Cap xa
cap tinh ~ cap xa
huyén
3)=(H)+(5) (1)=(8)+(9) (11)=(12)
(1) () (6) 4) (5) (6) (10) (8) 9) (10) L(13)+14) (12) | 13) | (14)
1 |Linh vyc Dan tc 03 01 02 0 03 01 02 0 03 01 02 0
TONG CONG 03 01 02 0 0 01 02 0 03 01 02 0
II. KET QUA THUC HIEN “4 TAI CHO” TAI BO PHAN MOT CUA CAP TINH, HUYEN
Cip tinh Cip huyén
STT Linh vue - P - p fitly¢
So lwgng TTHC Ty 1€ So lwgng TTHC Ty 1€
1) 2) A3) “4) ) (6)
TONG CONG 0 0 0 0
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Biéu s6 TINH HINH TRIEN KHAI THU TUC HANH CHINH - Pon vi bao cio:
I1.08/VPCP/KSTT TREN MOI TRUONG DPIEN TU CUA BO, CO QUAN, BIA PHUONG Ban Dan tdc.
Ky bao cao: Quy II, nam 2024 - Pon vi nhan bao cao:
((Tw ngay 15/3/2024 dén hét ngay 14/6/2024) Vin phong UBND tinh.
Pon vi tinh: hé so TTHC.
DVCTT mire d6 3 DVCTT mirc d6 4 Tich hop véi
STT Linh vuc ~ . < X 3 - — Cong Dich vu
) Pugc giao ba trién | 56 luc,’mg.ho 9| Puogc giao |Di trién khai 50 hrc_’rng. ho | cong quoc gia
khai phat sinh so phat sinh |(co=1; khong=0)
) (2) 3 4) &) (6) ) ) 8)
A DVCTT DO THU TUONG CHINH PHU GIAO
I |CAP TRUNG UCONG 0 0 0 0 0 0 0
II |CAP TINH 0 0 0 0 0 0 0
III (CAP HUYEN 0 0 0 0 0 0 0
IV [CAP XA 0 0 0 0 0 0 0
B DVCTT DO BQ, CO QUAN, UBND TINH CHU PONG TRIEN KHAI
Linh vuc Dan toc
I |CAP TRUNG UONG 0 0 0 0 0 0 0
II [CAP TINH 01 01 0 0 0 0 1
III [CAP HUYEN 0 02 02 0
IV [CAP XA 0 0 0 0 0
TONG CONG 01 01 0 02 02 0 1
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